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Co znajdziesz w Regulaminie i czemu on stuzy?
W Regulaminie, ktory czytasz, znajdziesz informacje o naszym Newsletterze i o
zasadach, na jakich udostepniamy Materiaty w Newsletterze (np. e-book, dostep
do webinaru, szkolenia).
Wskazujemy, jak mozesz zasubskrybowaé¢ Newsletter, wypisa¢ sie z niego i jakie
podmioty moga mie¢ dostep do danych osobowych w zwigzku z obstuga
Newslettera. Chcemy da¢ Ci pewng jasno$¢ co do naszych ustalen i tego, jak dziata
nasz Newsletter.

%*Wazne informacje*

Podczas zapisu do Newslettera podaj swoje dane i nie wpisuj danych osdb
trzecich. Pamietaj tez o potwierdzeniu zapisu!
W momencie potwierdzenia przez Ciebie zapisu do Newslettera zawieramy
Umowe, a Ty otrzymujesz od tego momentu Newsletter. Umowe mozesz
zakonczy¢ w kazdym momencie.
Jesli nie chcesz zapisywac sie do Newslettera i jednocze$nie chcesz skorzystaé z
Materiatow przesytanych przez nas w Newsletterze, skontaktuj sie z nami.
Mozesz kupi¢ dostep do takich Materiatbw bez koniecznosci dotaczania do

Newslettera.
4Przyktad

Po zapisie do Newslettera udostepniamy e-booka. Nie chcesz zapisywaé sie do naszego
Newslettera, ale chcesz skorzysta¢ z e-booka. Wtedy nie musisz zapisywac sie do naszego
Newslettera i mozesz kupi¢ dostep do tego Materiatu. Wystarczy, Ze napiszesz na adres

newsletter@sylwiamaksym.pl lub kontakt@kobietawsporcie.pl

Materiaty, ktére otrzymujesz od nas w Newsletterze, uzywaj na wtasne potrzeby,
o ile wprost nie informujemy o innym wykorzystaniu danego materiatu. Nie

udostepniaj ich innym osobom bez naszej zgody - bezptatnie ani odptatnie.


mailto:newsletter@sylwiamaksym.pl
mailto:kontakt@kobietawsporcie.pl

a.

a.

* Jak zapisac¢ sie do Newslettera? %
Krok 1. Uzupelnij formularz zapisu do Newslettera umieszczony na naszej
stronie. Nawet gdy sktadasz zamodwienie w naszym sklepie, mozesz zaznaczy¢
checkbox zapisu do Newslettera i w ten sposob dotaczy¢ do grona naszych
subskrybentow.
Krok 2. Potwierdzasz zapoznanie sie z Regulaminem Newslettera i Polityka
prywatnosci (kliknij odpowiedni przycisk pod formularzem).
Krok 3. Potwierdz zapis przez link aktywacyjny, ktéry przesylamy na
wskazany przez Ciebie adres e-mail.
Krok 4. Gotowe, jestes naszym subskrybentem! Nasza Umowa o przesytanie Ci
Newslettera jest zawarta. Od tego momentu otrzymujesz od nas informacje
dotyczace naszej dziatalno$ci, naszych produktow, a takze materiaty, ktdre

przesytamy w Newsletterze.

Pamietaj, Zze zapis do Newslettera jest dobrowolny i w kazdej chwili mozesz sie z
niego tatwo wypisac. Kliknij po prostu w odpowiednie miejsce na koncu
wiadomosci, ktorg przesytamy Ci w Newsletterze, lub skontaktuj sie z nami w tej

Sprawie.

WAZNE!
Gdy w Regulaminie piszemy:
Ty, Twdj, Ciebie- chodzi nam o Ciebie jako Subskrybenta,
My, nasze, nas - chodzi o nas jako dostawce Newslettera czyli Sylwia Maksym-Krzesa

prowadzaca dziatalno$é gospodarcza pod firma Sylwia Maksym-Krzesa Dietetyk Sportowy;,
pod adresem ul. Dmowskiego 13/82 43-100 Tychy, NIP: 641-238-11-21 zgodnie zgodnie z
dokumentem wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju i Technologii.

Nasza strona internetowa - mamy na mysli www.sylwiamaksym.pl i www.kobietawsporcie.pl
Niektorych poje¢ w tym regulaminie uzywamy w okreslonym znaczeniu. Wyjasniamy je dla

Ciebie na konicu Regulaminu.

]

Nasze dane kontaktowe:

skontaktuj sie z nami, jesli masz pytania, odpowiemy i wyjasnimy Ci wazne
dla Ciebie kwestie,
adres e-mail: newsletter@sylwiamaksym.pl lub kontakt@kobietawsporcie.pl


http://www.sylwiamaksym.pl
http://www.kobietawsporcie.pl

Regulamin podzieliliSmy na 5 czeSci. Kazda czes¢ sklada sie z mniejszych
rozdzialow. Znajdziesz w nich:

L. Najwazniejsze informacje: warunki korzystania z Newslettera, zapis do
Newslettera, zakonczenie subskrypcji, informacje o naszej Umowie, zgodnie
z ktora przesylamy Ci Newsletter
Jak okresliliSmy nasze Warunki korzystania z Newslettera?

Co otrzymujesz za zapis do Newslettera?

Jak mozesz zapisac sie do Newslettera?

Jakie dane przetwarzamy w ramach Newslettera?
Jak dtugo bedziesz zapisany do Newslettera?

Jak zrezygnowac z otrzymywania Newslettera?

Jakie masz obowiazki jako subskrybent Newslettera?

©® N ook w b e

Na jakich zasadach mozesz otrzymac odptatny dostep do Materiatéw bez zapisu

do Newslettera?

II. Dane osobowe: jak przetwarzamy Twoje dane, kto ma dostep do Twoich
danych, Twoje prawa na gruncie RODO

9. Jakie podmioty majg dostep do danych gromadzonych w ramach naszego
Newslettera?

10. Jakie prawa przystuguja Ci w zwigzku z Twojg zgoda na otrzymywanie
Newslettera na gruncie RODO?

11. Czy mozesz wycofac zgode na otrzymywanie Newslettera?

12. Czy w ramach korzystania z Newslettera, Materiatéw zbieramy pliki cookies?

III. Prawa Subskrybenta: niezgodnos$¢ Newslettera z Umow3a, odstapienie od
Umowy, pozasgdowe sposoby rozwigzywania sporow
13. Co mozesz zrobi¢, gdy uwazasz, ze Newsletter czy przestany Materiat sa
niezgodne z Umowg?
14. Jakie pozasadowe sposoby rozwigzania sporow miedzy nami Ci przystuguja?

15. Czy mozesz odstapi¢ od Umowy?

IV. Pozostale kwestie: prawa autorskie, zmiana Regulaminu
16. Czy moge korzystac z Materiatow w dowolny sposob?
17. Czy mozemy zmieni¢ Regulamin i czy zmiana bedzie Cie obowigzywac?

18. Co jeszcze powiniene$ wiedzie¢?



19. Link do Regulaminu

V.

I.

b)

Definicje: wyjasniamy, jak rozumiemy pojecia uzywane w Regulaminie

Najwazniejsze informacje o Newsletterze

Jak okresliliSmy nasze Warunki korzystania z Newslettera?

Pamietaj, ze przed zapisem do Newslettera powiniene$ zapoznac sie z
Regulaminem i Politykg prywatnoSci. Jesli nie akceptujesz ich postanowien, to nie
mozesz subskrybowa¢ Newslettera. Podczas zapisu do Newslettera akceptujesz
ww. dokumenty i to, Ze Newsletter dostarczamy zgodnie z ich zapisami.

Z Regulaminem zawsze mozesz zapoznac sie przed subskrypcja Newslettera.
Dbamy o to, aby byt on tatwo dostepny i zrozumiaty. Umozliwiamy Ci jego
odtwarzanie i zapisanie.

Spetnij Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Newslettera (m.in.
potrzebne s3: dostep do Internetu, aktualna przegladarka, adres e-mail).

Nie dostarczaj podczas zapisu i subskrypcji Newslettera tresci bezprawnych,
zabronionych przez prawo, niezgodnych z rzeczywistoScig czy dotyczacych oséb
trzecich bez ich zgody.

Mozesz odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia lub wypisac sie z

Newslettera w kazdym czasie.

4Przyktad

Jesli do Newslettera zapiszesz sie 1 pazdziernika, to do 15 pazdziernika mozesz odstgpi¢ od
Umowy, zgodnie z ktdrg jestes Subskrybentem. Wtedy uwazamy, ze nigdy nie byles naszym
Subskrybentem.

Jesli kiedykolwiek wypiszesz sie z Newslettera (co mozesz zrobi¢ w kazdym czasie), wtedy

Subskrybentem jeste$ od dnia zapisu do dnia wypisania sie z Newslettera.

Zabezpieczamy strony internetowe, na ktorych mozesz sie zapisa¢ do
Newslettera i pobiera¢ Materialy. Chcemy, aby korzystanie z naszych stron
byto dla Ciebie bezpieczne i wygodne, dlatego wdrazamy odpowiednie

srodki organizacyjne i techniczne.



2. Co otrzymujesz za zapis do Newslettera?

a) Przede wszystkim na wskazany przez siebie adres e-mail regularnie otrzymujesz
od nas edukacyjne, merytoryczne tresci zwigzane z naszg dziatalno$cig, naszymi
produktami, ustugami i nowinkami z naszej branzy w ramach marketingu
naszych ustug i produktéw.

b) Wraz z Newsletterem mozesz tez otrzymac¢ od nas Materiat dodatkowy (np. e-
book, dostep do szkolenia czy innego cennego dla Ciebie materiatu cyfrowego

albo Ustugi cyfrowej). Pamietaj, ze nie kazdy zapis do Newslettera powoduje

przestanie Materiatlu przez nas.

c) Material udostepniamy Ci na wskazany przy zapisie adres e-mail (jesli
udostepniany jest na odrebnej platformie, to instrukcje z dostepem przesytamy Ci

w wiadomosci).

3. Jak mozesz zapisac sie do Newslettera?
a) Zapisujesz sie do Newslettera poprzez wypelnienie i przestanie formularza
zapisu osadzonego na naszej stronie internetowej. Mozesz to zrobi¢ takze przez:
1) uzupelnienie pojawiajgcego sie na naszej stronie internetowej okienka
(tzw. pop-up),
2) przeznaczong do tego strone internetowg (tzw. strone lgdowania),
3) formularz zapisu, ktéry udostepniamy w tresci naszej strony internetowe;.
b) Po wypelnieniu formularza zapisu potwierdzZ zapis za pomoca swojego adresu e-

mail (mechanizm double opt-in).



4Jak to dziata?

Krok 1: Podajesz nam swoj adres e-mail i wyrazasz che¢ subskrypcji naszego Newslettera

(wypetniasz formularz zapisu).
Krok 2: Wysytamy na ten adres wiadomo$¢ z linkiem aktywacyjnym.
Krok 3: Klikasz przestany link i potwierdzasz che¢ subskrypcji.

4Dlaczego to robimy?
Dzieki temu mamy pewno$¢, Ze naprawde chcesz otrzymywac od nas Newsletter.
Upewniamy sie, Ze podany adres e-mail nalezy do Ciebie i zostal Swiadomie przez Ciebie
podany.
4+Korzysci dla Ciebie:
Chronimy Twoja skrzynke pocztowg przed niechcianymi wiadomo$ciami.

Masz peing kontrole nad tym, czy chcesz otrzymywac od nas informacje.

Pamietaj, ze je$li wymagamy potwierdzenia, a Ty nie potwierdzisz adresu e-mail, nie bedziesz
zapisany do Newslettera i nie bedziemy Ci wysyta¢ informacji. W takim wypadku nie otrzymasz

takze dostepu do Materiatu.

Potwierdzenie przez Ciebie zapisu do Newslettera oznacza, Ze zawieramy Umowe o
dostarczenie Tresci cyfrowej lub o $wiadczenie Ustug cyfrowych.
Umowe zawieramy na czas nieokreslony, a my zobowigzujemy sie do wysytania Newslettera w

zamian za Twojg zgode na jego otrzymywanie.

4. Jakie dane przetwarzamy w ramach Newslettera?

Gdy zapisujesz sie do newslettera, to udzielasz nam zgody na przetwarzanie Twoich
danych, tj. Twojego imienia oraz Twojego adresu e-mail, w celu wysytki Newslettera
(informacji handlowych) na zasadach okre$lonych w tym Regulaminie oraz w Polityce

prywatnosci.

5. Jak dlugo bedziesz zapisany do Newslettera?

a) Otrzymujesz nasz Newsletter do czasu zakonczenia subskrypcji Newslettera
przez Ciebie lub zakonczenia wysytania Newslettera przez nas. Umowe
zawieramy na czas nieokreslony.

b) Jesli nie bedziesz aktywnym subskrybentem (tj. nie bedziesz odczytywacé
wiadomoSci przez 6 miesiecy), zastrzegamy sobie prawo do zaprzestania
wysytania Newslettera. W takim przypadku poinformujemy Cie o planowanym

usunieciu Cie z listy subskrybentéw najpdZniej na 7 dni przed planowanym



usunieciem, a nastepnie usuniemy Cie z listy subskrybentéw. Twoj adres e-mail
bedzie w naszm systemie stuzagcym do wysytki Newslettera do czasu
przedawnienia roszczen. Twoje dane przechowujemy do czasu, w ktéorym organ
nadzorczy moze nas skontrolowad, czy prawidtowo przetwarzamy powierzone
nam dane.

Jesli zdecydujemy o zakonczeniu wysytania Newslettera, to poinformujemy Cie o

tym.

6. Jak zrezygnowac z otrzymywania Newslettera?

a) To proste! Jesli chcesz przesta¢ otrzymywac od nas Newsletter, wystarczy, ze

b)

klikniesz w aktywny link "Wypisuje sie z newslettera”, ktéry znajdziesz w kazdej
naszej wiadomosci.

4+Inny sposob:

Mozesz réwniez napisa¢ do nas wiadomos¢ z informacja, Ze chcesz sie wypisa¢ z Newslettera.

Co sie stanie potem? Po otrzymaniu Twojej prosby, usuniemy Cie z listy
subskrybentéw w naszym programie do wysytki Newslettera.

Po skorzystaniu przez Ciebie z prawa rezygnacji i wypisaniu sie z Newslettera
Twoje dane dotyczace subskrypcji przechowujemy przez okres niezbedny dla
obrony przed potencjalnymi roszczeniami. To nasz uzasadniony jako
administratora danych interes. W tym wypadku przetwarzamy Twoje dane na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). W dowolnej chwili mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych

w ten sposéb: napisz do nas wiadomos¢ na adres podany w tym Regulaminie.

7. ]Jakie masz obowiazki jako subskrybent Newslettera?

a)

b)

c)

W formularzach, ktére udostepniamy, podawaj wylgcznie dane prawdziwe,
aktualne i niezbedne do zawarcia Umowy. Jesli Twoje dane sie zmieniajg,
aktualizuj je na biezaco.

Korzystaj z Materiatéw, ktére udostepniamy w Newsletterze, w sposéb
niezaktdcajacy funkcjonowania Newslettera, strony internetowej, przez ktorg
dokonujesz zapisu, i zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa,
postanowieniami Regulaminu oraz zgodnie ze zwyczajami i zasadami wspoétzycia
spotecznego.

Nie zaktocaj funkcjonowania pozostatych subskrybentow.



d)

f)

Nie dostarczaj i nie przekazuj w ramach naszego Newslettera jakichkolwiek tresci
zabronionych przez przepisy obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci
naruszajacych majatkowe prawa autorskie oséb trzecich lub ich dobra osobiste.
Nie podejmuj dziatan w celu uzyskania informacji nieprzeznaczonych dla Ciebie
(np. hakowanie).

Nie przekazuj innym osobom Materialdow, ktére od nas otrzymujesz.

Udostepniamy je tylko Tobie i chroni je prawo autorskie.

8. Na jakich zasadach mozesz otrzymac odptatny dostep do Materialéw bez zapisu

do Newslettera?

a)

b)

d)

Odptatny dostep do Materiatu mozesz naby¢ bezposrednio w naszym sklepie
online lub po ztozeniu zamoéwienia na Materiat na nasz adres e-mail.

O ile nie wskazemy przy zapisie do Newslettera inaczej, cena dostepu do
Materiatu to 79,99 zi brutto.

Zamowienie skieruj na nasz adres e-mail. W wiadomosci zwrotnej otrzymasz od
nas regulamin sprzedazy w postaci aktywnego linku lub regulamin sprzedazy
przestany w formie zatgcznika do wiadomos$ci. Wraz z regulaminem
przedstawimy Ci takze obowigzek informacyjny wynikajacy z RODO oraz innych
ustaw, jesli Cie to dotyczy, wraz z fakturg VAT.

Po zaksiegowaniu ptatnosci na naszym rachunku bankowym niezwtocznie
przeslemy Ci dostep do Materiatu w formie aktywnego linku lub w inny sposob, o
ktérym wcze$niej Cie poinformujemy.

AbySmy mogli zawrze¢ umowe i przesta¢ Ci Materiat, koniecznie zaakceptuj
odpowiedni regulamin, ktéry Ci przedstawimy przed zawarciem umowy. Zrobisz
to poprzez klikniecie w checkboxie na stronie sklepu online lub poprzez

akceptacje regulaminu w wiadomosci e-mail.



II. Dane osobowe

Twoje dane przetwarzamy zgodnie z Polityka prywatno$ci.

9. Jakie podmioty maja dostep do danych gromadzonych w ramach naszego
Newslettera?

a) Twoje dane przechowujemy w systemie dostawcy narzedzia, za pomocg ktorego
przesytamy Newsletter. Dostawca narzedzia ma zatem dostep do danych, ktére
zostaty podane przy zapisie do Newslettera.

b) Dostawca narzedzia, ktére wykorzystujemy do wysytki Newslettera, to https://
www.mailerlite.com/pl . Polityke prywatnos$ci dostawca udostepnia pod linkiem
https://www.mailerlite.com/pl/legal /privacy-policy.

c) Twoje dane beda przekazywane do panstwa trzeciego poza Europejski Obszar
Gospodarczy w celu wystania Newslettera.

d) Dane osobowe, ktore podajesz przy zapisie do Newslettera, mozemy takze
przekazywac nastepujacym podmiotom:

1) serwisowi Swiadczacemu ustugi utrzymania systemu informatycznego i
hostingu,

2) dostawcy ustugi poczty elektronicznej,

3) osobom trzecim wspierajagcym nas w zakresie wysytki Newslettera, z
ktérymi zawarliSmy odpowiednie umowy powierzenia,

4) osobom trzecim, ktére upowazniamy do przetwarzania danych w ramach
naszego Newslettera,

e) Twoj_adres e-mail, przechowywany w systemie do wysyitki Newslettera, mozemy

przekaza¢ do platformy Meta w celu utworzenia grupy odbiorcéw reklamy w

serwisie Meta. Informujemy, ze platforma Meta wdrozyta odpowiednie procesy i
procedury zapewniajace poufno$c¢ i bezpieczenstwo przesytanego adresu e-mail.

f) Strony zapisow, w tym formularze zapisow, takze w formie pop-upow, tworzymy z
wykorzystaniem systemu do wysytki Newslettera lub innych dedykowanych
narzedzi.

g) Dostawca narzedzia obstugujacego funkcjonowanie Newslettera zapewnia
funkcje analityczne i statystyczne oraz zbiera informacje dotyczace m.in. liczby
wyswietlen konkretnych stron, liczby odczytanych wiadomosci. Wiecej informacji
na temat pozyskiwanych danych mozesz znalez¢ na stronie internetowej

dostawcy narzedzia.


https://www.mailerlite.com/pl
https://www.mailerlite.com/pl
https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=pl_PL

10. Jakie prawa przystuguja Ci w zwigzku z Twoja zgoda na otrzymywanie

Newslettera na gruncie RODO?
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a) Jesli chcesz sie dowiedzie¢, jak przetwarzamy Twoje dane, mozesz w dowolnej

chwili napisa¢ do nas na podany adres e-mail albo skontaktowac sie z nami w

inny sposo6b np. listownie.

b) Jako administrator danych mamy obowigzek udzieli¢ Ci szczegotowych informacji

niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu miesigca. Jesli w tym terminie bedzie to

niemozliwe, to poinformujemy Cie, czy przetwarzamy Twoje dane. Termin

realizacji Twojego Zadania mozemy przedtuzy¢ o maksymalnie dwa kolejne

miesigce. Postaramy sie odpowiedzie¢ Ci jak najszybcie;j.

RODO przyznaje Ci nastepujace uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych

osobowych:

1)

2)

3)

4)

5)

Prawo dostepu do informacji i obowiagzek informacyjny - oznacza,
ze masz prawo wiedzie¢, co sie dzieje z Twoimi danymi
osobowymi.

Prawo dostepu do danych osobowych - oznacza, ze jes$li my, jako
administrator Twoich danych, otrzymamy od Ciebie Zadanie
dostepu do Twoich danych, to mamy obowigzek udzieli¢ Ci takiej
informacji.

Prawo do sprostowania danych osobowych - oznacza, Ze mozesz
zadac¢ sprostowania przez nas Twoich danych, ktére uwazasz za
nieprawidlowe, lub zgda¢ uzupeinienia danych niekompletnych.
Prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do bycia
zapomnianym - oznacza, ze mozesz domagac sie od nas, jako od
administratora Twoich danych osobowych, ich usuniecia,
poinformowania osoby, ktérej Twoje dane przekazaliSmy, o ich
usunieciu. Masz takze prawo domagac sie, aby Twoje dane, ktore
zostaty przez nas upublicznione, podlegatly usunieciu takze przez
innych administratoréw. Jako administrator Twoich danych mamy
tez obowigzek na Twoje zadanie poinformowac¢ Cie, ktorym
odbiorcom przekazaliSmy Twoje dane podlegajgce usunieciu.
Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych -
oznacza, ze mozesz domagal sie ograniczenia przetwarzania
Twoich danych osobowych. Dzieje sie tak na przyktad wtedy, gdy

nie zgadzasz sie z prawidtowoscig przetwarzanych danych albo
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kiedy uznasz, Ze nie potrzebujemy juz danych do celéow
przetwarzania.

6) Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych
osobowych - oznacza, ze mozesz sprzeciwi¢ sie temu, aby Twoje
dane byty przetwarzane przez nas.

7) Prawo do przenoszenia danych - oznacza, Ze przy speinieniu
okreslonych warunkéw mozesz zadac przekazania Twoich danych
bezposrednio wskazanemu, innemu administratorowi.

8) Prawo do wniesienia skargi - oznacza, ze gdy tylko uznasz, ze
przetwarzanie przez nas Twoich danych narusza przepisy prawa,
mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9) Prawo do wycofania zgody - oznacza, Ze gdy przetwarzamy Twoje
dane na podstawie Twojej zgody, zgode mozesz wycofa¢ w kazdym

momencie.

d) Pamietaj, ze nie kazde z tych uprawnien bedzie Ci przystugiwa¢ zawsze i w

kazdym wypadku. Nie jest to przejaw ztej woli, tylko natura przepis6w prawa.

e) Jesli wycofasz zgode na przetwarzanie danych, nie bedzie to oznaczato, ze do tej

pory przetwarzaliSmy je niezgodnie z prawem. RobiliSmy to bowiem na

podstawie Twojej dotychczasowej zgody.

4+Rezygnacja z subskrypcji:

Konczysz subskrypcje Newslettera: Jesli decydujesz sie wypisa¢ z naszego Newslettera,
szanujemy Twoja decyzje i przestaniemy wysyta¢ Ci kolejne wiadomosci.

Co to oznacza dla wcze$niejszych wiadomosci? Twoja rezygnacja nie wptywa na legalnos¢ i
poprawno$¢ wysytania Newslettera do momentu, w ktérym zostata ztozona.

Dlaczego to jest wazne? Wszystkie wiadomosci, ktére wystaliSmy Ci przed rezygnacjg, byly

wysytane na podstawie Twojej zgody i w ramach naszej Umowy podczas trwania subskrypcji.

Co dalej? Po wypisaniu sie z Newslettera przestaniemy do Ciebie pisa¢, ale wczesniejsze

wiadomosci byly wysytane zgodnie z Twojg zgoda i obowigzujacymi zasadami.

Przetwarzanie danych w ramach Newslettera nie powoduje po naszej stronie
podejmowania decyzji w sposéb zautomatyzowany i wpltywajacy bezposrednio

na Twoje prawa i obowigzki. W ramach profilowania mozemy kierowac do Ciebie



treSci zgodne z Twoimi zainteresowaniami i zachowaniem, tak by te tresci byty

dla Ciebie jak najbardziej przydatne i interesujace.

11. Czy mozesz wycofa¢ zgode na otrzymywanie Newslettera?

a)
b)

c)

Oczywiscie. Mozesz zakonczy¢ subskrypcje w kazdym momencie.

Po wycofaniu zgody przechowujemy dane w systemie obstugujagcym Newsletter
po to, aby moc wykazac, ze wysytaliSmy Newsletter na podstawie Twojej zgody.
Po przedawnieniu czasu ewentualnych roszczen Twoje dane usuniemy
catkowicie.

Po zakonczeniu subskrypcji Newslettera nie bedziesz otrzymywaé od nas

kolejnych wiadomoSci.

12. Czy w ramach korzystania z Newslettera, Materialow zbieramy pliki cookies?

a)

b)

d)

e)

Strona, poprzez ktorg dokonujesz zapisu do Newslettera, podobnie jak wiele
innych, uzywa plikéw cookies.

Pliki cookies to krotkie informacje tekstowe, zapisywane na urzadzeniu, z ktérego
korzystasz, przegladajac strony internetowe. Mogg by¢ one odczytywane przez
nas (,cookies wtasne”, ktore wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego
dziatania strony, ulepszenia oferty), a takze przez systemy nalezgace do innych
podmiotéw, z ktérych ustug korzystamy (,,cookies zewnetrzne”).

Pamietaj, Ze masz prawo do zmiany ustawien cookies z poziomu swojej
przegladarki oraz naszej strony internetowe;j.

Podczas pierwszej wizyty na naszej stronie prezentujemy informacje na temat
stosowania plikdw cookies.

Nasza strona wykorzystuje nastepujace technologie $ledzace:

1. wtyczki spotecznosSciowe przekierowujace do naszych profili w mediach

spotecznos$ciowych, takich jak: Instagram, Facebook, TikTok, YouTube Spotify, Apple
Podcast i LinkedIn;

2. narzedzia analityczne i marketingowe, tj. ManyChat.
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f) Na naszej stronie internetowej zamieszczamy materiaty audiowizualne

pochodzace z serwisow YouTube oraz Vimeo. W zwigzku z tym dostawcy tych
platform moga wykorzystywa¢ wtasne pliki cookies (czyli firmy Google LLC oraz
Vimeo Inc. mogg zbiera¢ wtasne pliki cookies w ramach Twojego korzystania z

Materialow zamieszczonych na naszej stronie).



g) Pliki cookies generowane sg automatycznie przy odtwarzaniu materialow

I11.

audiowizualnych pochodzacych z wyzej wskazanych serwisow. Jesli nie wyrazasz

na to zgody, nie odtwarzaj materiatu wideo, audio.

Prawa Subskrybenta: niezgodnos¢ Newslettera z Umowag,
odstapienie od Umowy, pozasadowe sposoby rozwigzywania

sporow

13. Co mozesz zrobi¢, gdy uwazasz, Ze Newsletter czy przeslany Material sa

niezgodne z Umow3a?
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a)

b)

d)

f)

Mozesz zlozy¢ reklamacje dotyczaca funkcjonowania Newslettera lub
udostepnionego Materiatu bezposrednio do nas. Skontaktuj sie mailowo na
wskazany adres kontakt@sylwiamaksym.pl lub za pomoca poczty tradycyjnej
na adres wskazany w tym dokumencie lub na naszej stronie. Jesli wskazesz, co
wedtug Ciebie jest nieprawidtowe i jakich dziatan od nas oczekujesz, przyspieszy
to czas rozpatrzenia reklamacji (cho¢ nie jest to konieczne i nie musisz tego
robic).

Jezeli Newsletter, Materiat sg niezgodne z umowga, jako konsument mozesz zgdac
doprowadzenia Newslettera, Materiatu do zgodnos$ci z Umowa. Mozemy odmoéwi¢
doprowadzenia do zgodnosSci z Umowa, jezeli doprowadzenie do zgodnosci w
sposéb wybrany przez Ciebie jako konsumenta jest niemozliwe lub wymagatoby
poniesienia nadmiernych kosztéw. Przy ocenie nadmiernosSci kosztéw
uwzgledniamy wszelkie okoliczno$ci sprawy, w szczegdlno$ci znaczenie braku
zgodnoSci oraz warto$¢ Newslettera, Materiatu zgodnego z Umowa.
Doprowadzamy Newsletter, Material do zgodnos$ci z Umowa w rozsadnym
terminie i na swoj koszt, jesli uznamy Twoja reklamacje.

Twoja reklamacje rozpatrzymy w terminie 14 dni od dnia wptywu reklamacji do
nas i odpowiemy na nig rowniez za poSrednictwem poczty elektronicznej lub
tradycyjnej (takiej samej formie, w jakiej ja otrzymamy, o ile nie wskazesz
preferowanej formy kontaktu). Jesli nie odpowiemy w tym terminie, to Twoje
roszczenie uznajemy za zasadne.

Pamietaj, ze w kazdym momencie mozesz wypisac sie z Newslettera.

Jesli jesteS przedsiebiorca w rozumieniu Kodeksu cywilnego, to nasza
odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi wytagczamy na podstawie z art. 558 § 1 Ustawy
Kodeks cywilny.



14. Jakie pozasadowe sposoby rozwigzania sporéow miedzy nami Ci przystuguja?

a) Mozesz skorzystac takze z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i

dochodzenia roszczen, czyli:

1)

2)

3)

4)

zwroci¢ sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z
wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy,
zwrocic¢ sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z
wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakoniczenia sporu miedzy nami,

skorzysta¢ z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw
konsumenta lub organizacji spotecznej, ktorej statutowym
zadaniem jest ochrona konsumentéw,

zwroci¢ sie do krajowego punktu kontaktowego, ktory udziela
konsumentom  informacji o polubownym rozwigzaniu sporu,
mozesz skorzystaC z jego pomocy jako konsument. (Polski punkt
kontaktowy dostepny jest pod adresem Plac Powstancow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa, numerem telefonu +48 22 55 60
33, adresem e-mail: kontakt.adr@uokik.gov.pl, a wiecej szczegétow
znajdziesz na stronie https://polubowne.uokik.gov.pl/

kontakt,7,pl.html).

15. Czy mozesz odstapi¢ od Umowy?

a) Tak. Jak w wypadku kazdej umowy zawieranej na odlegto$¢ i poza lokalem

b)

IV.

przedsiebiorstwa, mozesz odstapic¢ takze od Umowy. Wystarczy, ze ztozysz nam

oSwiadczenie o odstgpieniu (mozesz je przesta¢ mailowo na adres email

wskazany w tym dokumencie). Wtedy tak szybko jak to mozliwe, wypiszemy Cie

z listy subskrybentéw. Zwykle trwa to do 2-3 dni roboczych.

Pamietaj, ze mozesz tez wypisac sie z Newslettera w kazdej chwili samodzielnie,

klikajac w odpowiedni guzik w stopce kazdego wysytanego do Ciebie maila.

Pozostale kwestie: prawa autorskie, zmiana Regulaminu

16. Czy moge korzystac z Materialéw w dowolny sposdb?

a) W zakresie uzytku wilasnego tak. Nie udostepniaj Materiatdw innym osobom,

14

takze w ramach dziatan komercyjnych.
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b) Materiaty stanowig nasza wilasno$¢ intelektualng i chroni je prawo autorskie.
Dlatego prosimy: nie rozpowszechniaj ich. Korzystaj z nich tylko na wtasny
uzytek (lub w inny sposdb, ktéry jest jasno przez nas okreslony). Nie chcemy

korzystac z przystugujacych nam srodkéw ochrony prawne;j.

17. Czy mozZemy zmieni¢ Regulamin i czy zmiana bedzie Cie obowigzywac?
a) Tak. Regulamin mozemy zmieni¢, jednak wylacznie z powoddéw wskazanych
ponizej:

1) konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do przepiséw obowigzujacego prawa
oraz do zalecenia, interpretacji, orzeczenia, postanowienia lub decyzji organu
wtadzy publicznej albo orzeczenia sadowego, o ile maja wptyw na tres¢
Regulaminu;

2) wprowadzenie nowych ustug, zmiany ich zakresu lub charakteru;

3) zmiana Warunkéw technicznych swiadczenia ustug;

4) zmiana zakresu naszej dzialalnoSci i zmiana organizacyjna naszego
przedsiebiorstwa;

5) korekta btedow stylistycznych, jezykowych lub innych niemajacych
merytorycznego charakteru.

b) Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uptywem 14 dnia od dnia, w ktorym
poinformujemy Cie o tej zmianie. W przypadku zmiany Regulaminu przystuguja

Ci takie same prawa jak w przypadku zapisu do Newslettera, w tym prawo

odstapienia.

18. Co jeszcze powinienes$ wiedziec?
a) Materialy, ktére udostepniamy w Newsletterze, i inne tresci, do ktdrych

otrzymujesz dostep w zwiazku z subskrypcja, maja charakter edukacyjny i nie

stanowia indywidualnej porady eksperckiej oraz jej nie zastepuja.

b) Jesli sie zastanawiasz, czy mozesz uzy¢ Materiatu albo jakiejkolwiek tresci
otrzymanej od nas w Newsletterze w planowany przez Ciebie sposéb, to

skontaktuj sie z nami. Przeanalizujemy sprawe i odpowiemy Ci jak najszybciej.
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V. Definicje: wyjasniamy, jak rozumiemy pojecia uzZywane w

Regulaminie

Newsletter: przedmiot naszej Umowy. Wysytamy Ci informacje edukacyjne,
marketingowe, branzowe i informujemy o naszych produktach czy ustugach. Podczas
zapisu do Newslettera lub jego wysytania mozemy udostepni¢ Ci nasze Materiaty.
Umowa: umowa zawierana miedzy nami. My zobowigzujemy sie do wysytania Ci
Newslettera, a Ty wyrazasz zgode na jego otrzymywanie.
Regulamin: ten dokument, czyli Regulamin naszego Newslettera.
Materiaty: Tres$¢ cyfrowa lub Ustuga cyfrowa udostepniane Ci przez nas w Newsletterze.
Tres¢ cyfrowa: Dane wytworzone i dostarczone w postaci cyfrowej (np. e-book,
nagranie webinaru, nagranie szkolenia, poradnik).
Ustuga cyfrowa: ustuga, ktora pozwala konsumentowi na wytwarzanie, przetwarzanie i
przechowywanie danych lub dostep do nich w postaci cyfrowej. To takze ustuga
pozwalajaca na wspdlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaty
przestane lub wytworzone przez konsumenta lub innych uzytkownikéw tej ustugi, lub
inne formy interakcji przy pomocy takich danych (np. oprogramowanie pozwalajace na
przechowywanie czy tworzenie plikéw).
Wymagania techniczne: minimalne wymagania techniczne, jakie powiniene$ spenic,
zebys$ mégt korzysta¢ z Newslettera, w tym z Materiatéw. Powiniene$ mie¢:

a) komputer stacjonarny, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do

Internetu (tablet, telefon komérkowy),

b) dostep do poczty elektronicznej,

c) aktywny adres e-mail,

d) klawiature lub inne urzadzenie umozliwiajagce poprawne wypetnienie formularzy

elektronicznych,
e) dostep do aktualnej przegladarki internetowej: Mozilla Firefox, Internet Explorer,

Opera, Google Chrome, Safari.

Dziekuje za Twdj czas

Sylwia Maksym-Krzesa
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